KG Knutsson ABs villkor for kop och
installation av laddbox

Gallande frdn 2021-01-01

Tillampning och Konsumentskydd

De hér Allméanna villkoren ("Villkoren”) ar tillampliga pa det kopeavtal som du som konsument sluter
med KG Knutsson AB, organisationsnummer 556075-1975, nedan kallat "KGK". For att ta tillvara dina
intressen som kund tillampas bestammelserna i Konsumentkodplagen (SFS 1990:932), Distans- och
hemforsaljningslagen (SFS 2005:59) samt var Integritetspolicy enligt GDPR.

Priser och Avgifter

De priser som anges pa www.kgkladdbarafordon.se anges inklusive mervardesskatt (moms). Priser
efter skattereduktion foljer de kostnader som anges pa skatteverkets hemsida géllande Gron Teknik.
De kraver att du som kund foljer de foreskrifter som galler och att din ansdkan blir godkand.

Kostnader kan tillkomma for installationsmaterial och extrautrustning om installationsplatsen kraver
detta. Se dokumentet gallande Standardinstallation av laddboxpaket som finns att tillga pa
www.kgkladdbarafordon.se for mer information och aktuella priser. Tillkommande arbeten utéver
standardinstallation hanteras av utforande elinstallatér med ROT-avdrag dar det finns mojlighet.

Upprattande av avtal om kop

KGKs varor och tjanster bestalls pd www.kgkladdbarafordon.se. Avtal om kép upprattas da din
bestallning har bekraftats av KGK via e-post till den e-postadress som du angivit vid bestallningen.
Genom bestallningen accepterar du dessa villkor. KGK ingar inte avtal med minderariga (under 18 ar).

Leverans

KGK anlitar lamplig installatér som har i uppdrag att leverera och installera laddboxen. Denna
installator valjs utifran den 6nskade installationsorten. Information om den valda installatéren
skickas med i den bestallningsbekraftelse som kund erhaller vid upprattande av avtal. Samtliga
installatorer KGK anlitar foljer Elsdkerhetslagen 2016:732 och ar utsedda att vara elsdkerhetsledare
for egna arbeten och har tillrackliga kunskaper for detta.

Reklamation

Om en vara avviker fran vad som foljer av avtalet mellan dig och KGK eller pa annat satt inte
motsvarar den beskrivning av varan som KGK har givit, kan varan returneras. Endast ursprungliga fel
omfattas av reklamationsratten, reklamationsratten omfattar t ex inte fel orsakade av normalt
slitage. Reklamation till KGK ska goras inom skalig tid. Vid reklamation, kontakta KGK kundtjanst.

Betalning

KGK kommer i samband med upprattande av faktura gora en kreditupplysning pa det personnummer
som har angivits i avtalet. Vid godkdnnande av kredit upprattas en faktura som skickas via e-post.
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Betalning mot Faktura ska ske inom trettio (30) dagar fran fakturadatum. Vid betalning mot Faktura
kravs att du ar folkbokfoérd pa den adress som angivits i din bestallning.

Force Majeure

KGK ansvarar inte for forseningar orsakade av omstandigheter som KGK inte kunnat rada éver sdsom
exempelvis allman arbetskonflikt, krig, eldsvada, blixtnedslag, terroristattack, andrad
myndighetsbestammelse, tekniska problem, fel i el-/tele-/dataférbindelser eller annan
kommunikation samt fel eller forsening i tjanster fran underleverantér pa grund av omstandighet
som hér angivits. Dessa omstandigheter ska utgora befrielsegrund som medfér befrielse fran
skadestand och andra pafoljder. Om nagon sadan situation skulle uppsta informerar KGK dig dels i
borjan och dels i slutet av tiden for den aktuella situationen. Om detta leder till férsening av leverans
har bade Du och KGK ratt att hdva kopet med omedelbar verkan.

Ogiltighet

Om kompetent domstol, myndighet eller skiljenamnd skulle finna att ndgon bestammelse i dessa
Villkor ar ogiltig eller icke-verkstallbar, ska bestammelsen i fraga och alla 6vriga bestammelser vara
gallande och verkstallbara i den utstrackning som tillamplig lag tilldter. De bestammelser som
forklarats ogiltiga eller som inte kan verkstdllas kommer att ersattas av relevanta juridiska
vagledningar och rad.

Personuppgifter

KGK ansvarar for att de personuppgifter som lamnas i samband med kép hanteras i enlighet med
KGKs Integritetspolicy.

Produktinformation

Vid eventuella felaktigheter i lagerstatus forbehaller sig KGK att korrigera detta i efterhand. Om
varan utgatt eller av annan anledning inte finns tillganglig ar KGK inte skyldiga att tillhandahalla varan
men kan foresla en alternativ vara. All bildinformation ska ses som illustrationer och kan inte
garanteras aterge varans exakta utseende och beskaffenhet.

Tvist

Tvister ska i forsta hand I6sas i samforstand efter diskussion med KGKs kundservice. Vid eventuell
tvist féljer KGK beslut fran Allmédnna Reklamationsnamnden.

Tvist rorande tolkningen eller tillampningen av dessa Villkor ska tolkas i enlighet med svensk lag och
avgoras av Allmanna Reklamationsnamnden eller i sista hand av allmédn domstol.

For fragor kring innebdrden av dessa Villkor, ta kontakt med KGKs kundtjanst (08-92 30 00).



