Volvo Cars Selekt garanti

Vélkommen till vart Volvo-natverk. Nedan hittar du viktig information om din
Volvo Selekt garanti och vi rekommenderar att du ldser denna information noggrant
for att veta exakt vad din Volvo Selekt Garanti innebar.

Volvo Selekt garantin borjar gélla fran den
leveransdag som finns angivet pa det Volvo
Selekt-certifikat du far av din Volvohandlare.
Volvo Selekt garantin galler enbart for dig
som finns angiven pa certifikatet. Det innebar
att du inte kan 6verlata garantin till en annan
dgare av bilen.

Det ar din Volvohandlare som viljer ut Volvo
Selekt-bilarna och sakerstaller att bilens
skick och kondition &r enligt Volvo Begagnad
standard. Dessutom uppdaterar de bilens
mjukvaror for att sdkerstalla basta mojliga
korupplevelse.

For bilar med kvarvarande nybilsgaranti*
vid leveranstillfallet, adderas ytterligare 12
manader Volvo Selekt garanti efter nybils-
garantins utgang. Volvo Selekt garantin
upphor automatiskt antingen nar garanti-
tiden 16pt ut (dvs. 12 ménader efter det att
nybilsgarantin 18pt ut) eller nar bilens totala
matarstéllning natt 13 000 mil, vilket som
infaller forst.

Fér évriga bilar som &r yngre &n 5 ar* och
bilens maétarstélining ar lagre an 10 000 mil
vid leveranstillfallet géller 24 manaders Volvo
Selekt garanti eller till dess en korstracka om
3 000 mil fran och med leveransdatum har
uppnatts, vilket som infaller forst.

* raknat fran forsta registreringsdatum i Transportstyrelsens Vagtrafik-
register (VTR),

Det ar valdigt viktigt att service utfors under
hela bilens livslangd vid de korstrackor eller

tidsintervall (beroende pa vilket som intraffar
foérst) som géller fér just din bil.

For att Volvo Selekt garantin ska galla

maste du:

 Lata utfora service pa bilen enligt Volvos
serviceprogram. All service maste utféras
inom *1 manad eller 1250 km frén
angivet serviceintervall.

» Rapportera eventuella fel och lamna in
din bil till en Volvoaterférsaljare eller en
auktoriserad Volvoverkstad sa snart du
upptécker ett fel.

* Anvénda, underhalla och varda din bil pa
det satt som anges i bilens instruktions-
bok och enligt den skétselguide & riktlinjer
du fatt fran din Volvohandlare vid leverans
av din Volvo Selekt bil.

» Behélla dokumentation om underhallsser-
vice och reparationer (servicedokumen-
tation och kvitton) om det skulle uppsta
fragor om din bils historik.

Tid fér service, Servicepaminnelse

En servicepaminnelse visas i forardisplayen
nar det ar dags for service. Den visas tills
bilen har genomgatt service.

VIKTIGT Kontakta en auktoriserad Volvo-
verkstad sa snart som mojligt nar service-
paminnelsen visas. Bristande underhall kan

leda till omfattande skador eller driftsproblem
och kréava dyra reparationer. Obligatoriskt
underhall som inte har utforts, eller som har
utforts pa ett felaktigt satt eller som inte har
utforts i enlighet med Volvos specifikationer,
kan gora att garantin for berérda komponen-
ter eller for hela bilen inte langre géller.

Volvos servicetekniker har unik kompetens
och tillbringar en avsevard tid varje ar med
utbildning som gor att de kan utfora sitt
jobb effektivt och korrekt. Auktoriserade
Volvoverkstéader har ocksa de verktyg och
instrument som kravs for att ge snabb och
korrekt diagnos och ar miljocertifierade.
For snabb service, se till att din auktoriserade
Volvoverkstad har tillgang till ditt hafte om
fordonsservice och eventuella reparations-
fakturor eller relevanta dokument.

GARANTINS OMFATTNING

Volvo Selekt garantin omfattar alla fabriks-
monterade mekaniska och elektriska kompo-
nenter som drabbas av ett mekaniskt eller
elektriskt fel med undantag for vad som
anges i detta dokument.

Féljande komponenter omfattas ocksa:

» Oljetatningar - Alla oljetatningar och pack-
ningar som maste bytas ut till foljd av att
motorn eller vaxelladan eller differentialen
eller nagon annan tackt komponent tas
bort eller demonteras téacks.

» Hybridoverforing — Inverter & kylsystem,
HV ECU, Hégspanningskablar (Hybrid-
batterier 4r undantagna).

Volvo Selekt garantin técker inte kostnad for
bérgning eller hyrbil.

UNDANTAG

Volvo Selekt garantin tacker inte kompo-
nenter som omfattas av justering eller byte
i samband med normal service el ler under-
hall, savida inte arbetet krévs som ett direkt
resultat av ett tillverkningsfel.

Det gdller foljande delar:

» Byte eller pafylining av forbrukningsartiklar,
dvs. oljor, frostskyddsmedel, bromsvatska,
spolarvéatska, luftkonditioneringskaéld-
medium och torkarblad.

Oljefilter, luftfilter, pollenfilter, tandstift och
branslefilter.

.

Alla glédlampor (interidr och exteritr),
Xenonlampor och LED-lampor.

« Batterier.

» Driviemmar — byte eller justering.

« Hjulinstélining/balansering och déck/félg.
» Obehérig motorinstéllning.

» Byte av bromsbeldgg/skor/skivor pa
grund av slitage.

Volvo Selekt garantin galler inte for for-
don som anvands i yrkesmassig trafik, till

exempel: taxi, hyrbil, trafikskolebil eller
budbil. Fordon som séljs till foretag for att
anvandas av de anstéllda som tjanstebilar
eller férmansbilar &r inte uteslutna fran Volvo
Selekt garantin.

Volvo Selekt garantin galler inte om felet

har uppstatt pa grund av:

+ att fordonet inte har anvants enligt anvis-
ningarna i instruktionsboken, servicehéaftet
eller liknande dokumentation,

- oljebyten och service/inspektion inte
har utforts vid ratt tids- eller korstracke-
intervaller,

« att fordonet har konverterats eller modi-
fierats,

 att fordonet har anvants for tavlings-
korning eller har 6verlastats,

« att fordonet har anvants som exempelvis
bud-, taxi-, hyr- eller trafikskolebil,

+ att fordonet varit utsatt for trafikolycka
eller annan yttre paverkan,

att fordonet har missbrukats eller férsum-
mats,

.

att andra oljor, brénslen och vatskor én de
rekommenderade har anvénts,

« att andra reservdelar an sddana anpassade
for Volvo har monterats,

* normalt slitage.

VAD DU SKA GORA OM DITT FORDON
HAR ETT FEL

Ta ditt fordon till en Volvo-auktoriserad
reparator sa snart som mojligt efter att ha
noterat ett fel och senast inom 14 dagar. Be
Volvos reparator att meddela dig orsaken till
felet och var felet omfattas av dessa villkor
kommer Volvos auktoriserade reparator att
reparera felet utan kostnad for dig.

GARANTIARENDE | UTLANDET

Om nagot hander med din bil i utlandet &r
det alltid bra att kontakta din Volvohandlare
for att fa rad och om du blir tvungen att
utfora en reparation utanfér Sverige ska du
gora sa har:

Pa plats i utlandet:

¢ Lamna in din bil hos en Auktoriserad
Volvoverkstad och fa hjalp med ditt
arende.

» Betala reparationen pé plats och var noga
med att fa med ett val specificerat kvitto
dér det framgar vad som ar utfort, vad
reservdelar och arbete har kostat.

Tillbaka i Sverige:
« Kontakta din Volvohandlare for att fa repa-
rationen godkand som ett garantidrende.

* Nar reparationen ar godkand som ett
garantidrende s skickar du in original-
kvittot till Volvohandlaren och far repara-
tionskostnaden utbetald.





